Zatgcznik nr 8 do zapytania ofertowego

Projekt
UMOWA O SWIADCZENIE UStUG
W ZAKRESIE PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO
W RAMACH MIEJSKICH PRZEWOZOW PASAZERSKICH
zawarta w dniu ...coccevereeeen. w Rawie Mazowieckiej pomiedzy:

Miastem Rawa Mazowiecka z siedzibg w Rawie Mazowieckiej, Plac Marszatka Jézefa Pitsudskiego
5, 96-200 Rawa Mazowiecka, posiadajagcym NIP 8351579113, REGON 750148638,
reprezentowanym przez Burmistrza Miasta Rawa Mazowiecka — Piotra Irle, przy kontrasygnacie
Skarbnika Miasta Rawa Mazowiecka Marii Jolanty Witczak

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Organizatorem” lub ,,Miastem”

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Operatorem”,

a facznie zwanymi ,,Stronami”

w wyniku rozstrzygniecia postepowania przeprowadzonego na podstawie art. 22 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 16.12.2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 285,
dalej: ,UPTZ”) oraz na podstawie Rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 23.10.2007 r. dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego
transportu pasazerskiego oraz uchylajacego rozporzadzenia rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr
1107/70 (Dz. Urz. UE. L Nr 315, str. 1).

PREAMBULA
Zwazywszy, ze:

I.  Miasto Rawa Mazowiecka jest organizatorem publicznego transportu zbiorowego na sieci
komunikacyjnej obejmujacej obszar miasta Rawa Mazowiecka;

Il. W wyniku zaistniatej potrzeby zapewnienia przewozéw w miejskich przewozach pasazerskich
na obszarze miasta Rawa Mazowiecka poczawszy od 2026 roku, oraz z zastosowaniem trybu
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zawarcia umowy o swiadczenie publicznego transportu zbiorowego, o ktérych mowa w art. 19
ust. 1 pkt 1 i 2 UPTZ, zostatlo przeprowadzone postepowanie na bezposrednie zawarcie
umowy o swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego;

. W wyniku przeprowadzonego postepowania na bezposrednie zawarcie umowy o swiadczenie
ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego Operator ztozyt najkorzystniejszg oferte,
stanowigcg Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy,

Strony postanowity, co nastepuje:
§1
DEFINICIE
Ponizsze terminy maja nastepujace znaczenie:

1) Przewozy — oznaczajy wykonywanie przez Operatora na warunkach okreslonych w niniejszej
Umowie oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, ustugi uzytecznosci publicznej
w zakresie publicznego transportu zbiorowego w ramach przewozéw pasazerskich
w publicznym transporcie zbiorowym na sieci komunikacyjnej obejmujacej obszar, dla ktérego
Miasto Rawa Mazowiecka jest organizatorem publicznego transportu zbiorowego, przy
zachowaniu wymaganych parametréw jakosciowych i ilosciowych;

2) Miejskie przewozy pasazerskie — przewoz os6b w ramach publicznego transportu zbiorowego
wykonywany na sieci komunikacyjnej w granicach administracyjnych miasta Rawa
Mazowiecka;

3) UPTZ - Ustawa z dnia 16.12.2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.j. Dz.U. z 2025 r.
poz. 285);

4) Rozporzadzenie 1370/2007 — Rozporzadzenie (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 23.10.2007 r. dotyczace ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego
transportu pasazerskiego oraz uchylajgce Rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr
1107/70, zmienione Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2338
z dnia 14.12.2016 r. w odniesieniu do otwarcia rynku krajowych ustug kolejowego transportu
pasazerskiego (Dz. Urz. UE L Nr 354, s. 22);

5) Rozktad jazdy — plan przejazdu autobuséw na liniach komunikacyjnych, zawierajacy
informacje w zakresie trasy, przystankéw i godzin odjazdéw;

6) Wozokilometr — jednostka miary pracy eksploatacyjnej autobusu, przy czym 1 wozokilometr
to przejazd 1 autobusu na odlegto$é 1 kilometra.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Organizator zleca Operatorowi realizacje Przewozéw, a Operator zobowigzuje sie wykonywa¢é
Przewozy na warunkach okreslonych w Umowie i Zatacznikach do Umowy oraz zgodnie

z obowigzujagcym prawem krajowym i wspdélnotowym.



2. Operator bedzie wykonywac Przewozy na liniach komunikacyjnych nr 1 i nr 2 w granicach
administracyjnych miasta Rawa Mazowiecka, dla ktérej Miasto Rawa Mazowiecka jest
Organizatorem publicznego transportu zbiorowego.

3. Umowa uwzglednia przepisy Rozporzadzenia 1370/2007 oraz odpowiednich przepisow
krajowych, wtym w szczegdlnosci ustawy z dnia 16.12.2010 r. o publicznym transporcie
zbiorowym.

§3

PODSTAWOWE OBOWIAZKI OPERATORA

W ramach wykonywania Przewozéw, Operator zobowigzuje sie w szczegdélnosci do:

1)

2)

posiadania zezwolenia na wykonywanie zawodu przewoznika drogowego w zakresie
przewozu o0s6b, uprawniajgcego do Swiadczenia ustug przewozowych na liniach
komunikacyjnych, dla ktorej Miasto jest organizatorem publicznego transportu
zbiorowego;

wykonywania Przewozow na warunkach okreslonych w Umowie, w tym w szczegolnosci
zgodnie z Rozktadami jazdy, ktore stanowig Zatgcznik nr 2 do Umowy, oraz do zachowania
parametrow technicznych i jakosSciowych okreslajgcych sposéb Swiadczenia Przewozow
wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych norm i przepiséw;

'3) zapewnienia wykonywania Umowy przez kierowcéw posiadajgcych wymagane uprawnienia

4)

5)

6)

7)

8)

9)

do wykonywania publicznego transportu zbiorowego zgodnie z art. 39a ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1539, 1544, 1855);
zamieszczenia aktualnego Rozktadu jazdy w widocznym miejscu w kazdym pojezdzie
wykonujacym Przewozy; Operator jest obowigzany do wymiany nieczytelnych lub
zniszczonych Rozktadéw jazdy na nowe;

zamieszczenia w kazdym pojezdzie wykonujgcym Przewozy dobrze widocznych informacji
o zakazie palenia w pojeidzie, w tym w postaci graficznej;

rozliczania wynagrodzenia zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie i w obowigzujgcych
przepisach prawa;

posiadania tytutu prawnego do srodkéw transportowych, za pomocg ktérych wykonywane
bedg Przewozy, oraz dysponowania na dowolnej podstawie prawnej pojazdem
rezerwowym, przy czym wykaz autobuséw wraz z okresleniem tytutu prawnego do
danego srodka transportu znajduje sie w Zataczniku nr 4 do ztozonej Oferty;

posiadania odpowiedniego zaplecza technicznego, gwarantujacego utrzymanie pojazdow
okreslonych w Zatgczniku nr 4 do Oferty w nalezytym stanie technicznym i utrzymywanie
ich w ruchu;

prowadzenia rachunkowosci zgodnie 2z postanowieniami niniejszej Umowy
i obowigzujacymi przepisami, w szczegélnosci art. 58 UPTZ, zgodnie z ktorym Operator
jest zobowigzany do prowadzenia oddzielnej rachunkowosci dla ustug Swiadczonych
w zakresie publicznego transportu zbiorowego, zwigzanych z wykonywaniem przewozu



10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)
17)
18)

19)

o charakterze uzytecznosci publicznej, w przypadku wykonywania rowniez innej
dziatalnosci gospodarczej;

nie podiniej niz na 8 dni roboczych przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug w ramach
niniejszej Umowy, okazania na terenie i w czasie wskazanym przez Organizatora pojazdéw
przeznaczonych do $wiadczenia Przewozéw, do odbioru w zakresie parametréow
technicznych i prawidlowego dziatania elementéw wyposazenia, okreslonych
w Zataczniku nr 5 do Oferty — Parametry techniczne i wyposazenie (wymagania
minimalne); z czynnosci okazania pojazdéw Strony sporzadzg protokét zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy;

nie poiniej niz w terminie 2 dni roboczych od dnia sporzadzenia protokotu, o ktérym
mowa w pkt. 10, usuniecia nieprawidtowosci w zakresie parametréw technicznych
i elementow wyposazenia pojazdéw przedstawionych do odbioru; pkt 10 stosuje sie
odpowiednio do przeprowadzenia ponownego odbioru pojazdéw, z zastrzeieniem, ze
odbiér powinien zosta¢ dokonany przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug na podstawie
niniejszej Umowy; w dniu rozpoczecia $wiadczenia ustug do wykonywania Przewozéw na
podstawie niniejszej Umowy zostang dopuszczone tylko pojazdy spetniajgce parametry
okreslone w Zatgczniku nr 5 do Oferty;

w przypadku zamiaru zmiany pojazdoéw przeznaczonych do $wiadczenia Przewozéw,
poinformowania Organizatora o planowanym terminie zmiany pojazdu oraz
przedstawienia nowego pojazdu do odbioru zgodnie z pkt 10 — 11 powyszej;

posiadania przez caly okres obowigzywania niniejszej Umowy, ubezpieczenia
wykorzystywanych przez Operatora pojazdéw, zgodnie z wymogami ustawy z dnia 22
maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (t. j. Dz. U. z 2025 r. poz.
367), a takie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Operatora w zakresie
$wiadczonych ustug na kwote co najmniej 1 000.000 ztotych i ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw na kwote co najmniej 1 000.000 zfotych;

przekazania Organizatorowi kopii polis ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w pkt 13,
w dniu zawarcia Umowy oraz w terminie 3 dni roboczych od dnia przedtuzenia kazdej
umowy ubezpieczenia na kolejny okres, w obu przypadkach wraz z dowodami
potwierdzajgcymi optacenie sktadek;

niezwlocznego, nie péiniej niz w ciggu 2 dni roboczych, zawiadomienia Organizatora
o wszelkich wypadkach i kolizjach, jak réwniez wystgpienia innych zagrozen dla realizacji
Przewozow;

przestrzegania regularnosci i punktualnosci kursowania pojazdéw;

wspotpracy z Organizatorem przy aktualizacji Rozktadéw Jazdy;

prawidtowego oznakowania pojazdéw wykonujacych Przewozy, zgodnie z Zatacznikiem nr
5 do Oferty — Parametry techniczne i wyposazenie (wymagania minimalne), w tym
przestrzegania zakazu umieszczania materiatéw reklamowych lub innych informacyjnych
bez wyraznej zgody Organizatora;

realizacji obowigzkéw sprawozdawczych zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie;



20) zapewnienia estetyki i czystosci pojazdéw dysponowanych do ruchu oraz usuwania
zanieczyszczen w czasie eksploatacji autobuséw, jezeli powodujg utrudnienia
w korzystaniu z pojazdéw przez pasazerdw;

21) wilaczania ogrzewania przy temperaturze zewnetrznej powietrza ponizej 5° C;

22) wigczania klimatyzacji (dotyczy autobuséw wyposazonych w klimatyzacje) lub
wentylatoréw / nawiewdw (dotyczy autobuséw, ktére nie sa wyposazone w klimatyzacje),
gdy temperatura zewnetrzna bedzie wyzsza niz 25° C;

23) wiaczania odwietlenia wnetrza pojazdu po zmroku lub przed switem;

24) realizowania innych czynnosci niezbednych do prawidtowego wykonywania przedmiotu
Umowy.

§4
PODSTAWOWE OBOWIAZKI ORGANIZATORA
W ramach realizacji Umowy, Organizator zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1) ustalania i aktualizowania rozktadu jazdy;

2) podania rozktadéw jazdy $rodkéw transportu Operatora do publicznej wiadomosdci na
wszystkich wymienionych w Rozktadzie jazdy przystankach komunikacyjnych, z
wytaczeniem przystankdw komunikacyjnych przeznaczonych wytgcznie dla pasazerdow
wysiadajgcych;

3) terminowego wyptacania Operatorowi wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy, wedtug
zasad ustalonych w niniejszej Umowie;

4) monitoringu i kontroli $wiadczonych Przewozéw na zasadach okreslonych w § 7 Umowy;

5) realizacji innych obowigzkdw obcigzajgcych Organizatora, wynikajacych z obowigzujgcych
przepisOw w zakresie organizowania i realizacji Przewozow, w tym w szczegélnosci
wszelkich obowigzkéw wynikajacych z UPTZ;

6) przekazywania Operatorowi informacji o:

a) zmianach statych, rozumianych jako zmiany przebiegu linii komunikacyjnej,
wynikajgcych z biezacej analizy potrzeb komunikacyjnych, wprowadzanych na czas
nieokreslony oraz

b) zmianach okresowych, wprowadzanych na czas okreslony, wynikajacych z czasowych,
planowanych zmian w organizacji ruchu kotoweg.

7) rozpatrywania we wiasnym zakresie wszelkich roszczen zgtaszanych przez pasazeréw
i innych uczestnikéw ruchu drogowego, powstatych w zwigzku z wykonywaniem przez
Operatora Przewozow, bedacych przedmiotem Umowy, w tym poprzez czynny udziat
w likwidacji szkod wywotanych zdarzeniami zwigzanymi z realizacjag Umowy;
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§5
PRZEWOZY

Przewozy prowadzone sg na liniach komunikacyjnych w granicach administracyjnych miasta
Rawa Mazowiecka na podstawie ustalonego przez Organizatora Rozkladu jazdy,
przygotowanego zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa. Rozktad jazdy
obowigzujacy w chwili zawarcia niniejszej Umowy stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.

Przewozy sg wykonywane z wykorzystaniem pojazdéw Operatora, ktorych wykaz znajduje sie
w Zataczniku nr 4 do Oferty.

Przewozy sg wykonywane z wykorzystaniem pojazdéw spetniajacych wymagania techniczne
i wymagania w zakresie wyposazenia, ktdre zostaty okreslone w Zatgczniku nr 5 do Oferty —
Parametry techniczne i wyposazenie (wymagania minimalne).

W przypadku awarii autobusu, realizujgcego ustugi przewozowe, uniemoiliwiajacej
kontynuowanie kursu na linii komunikacyjnej, Operator bez zbednej zwtoki, jednak nie p6Zniej
niz W Cciggu ... minut od chwili wystgpienia awarii, wprowadzi do realizacji ustug
przewozowych autobus rezerwowy. Ustugi przewozowe, wykonywane przez autobus
rezerwowy, finansowane bedg wedtug stawki okreslonej dla autobusu, ktéry zostat zastapiony
przez autobus rezerwowy.

W trybie, o ktérym mowa w ust. 6, moga zosta¢ wprowadzone zmiany w Rozkfadzie jazdy
w zakresie godzin odjazdéw/przyjazdéw autobuséw na poszczegélne przystanki czy te:i
wprowadzone nowe przystanki komunikacyjne na obstugiwanych liniach lub zmiany tras
wynikajgcych z przeszkod dotychczasowej obstugi linii czy to w sposéb staty czy te:z
tymczasowy. Zmiany w Rozktadzie jazdy, ktére wykraczatyby poza zakres podany w zdaniu
pierwszym, wymagaja uzgodnien Stron.

W przypadku zainicjowania zmiany wskazanych w ust. 5, Organizator jest zobligowany —
w terminie 5 dni powiadomi¢ Operatora, w sposéb ustalony w Umowie, o dokonanych
zmianach. Organizator wprowadza zmiany do Rozktadu Jazdy i okresla poczatek terminu ich
obowigzywania.

§6
JAKOSC SWIADCZONYCH USLUG
Jako$¢ swiadczonych przez Operatora Przewozéw okreélajg nastepujgce cechy:

a) punktualnos¢ kursowania pojazdéw na linii,

b) stopien realizacji planowanych kurséw,

c) prawidtowos¢ oznakowania pojazdéw,

d) sprawnos¢ wyposazenia technicznego pojazdéw,

e) czystosc zewnetrzna i wewnetrzna pojazdow,

f) zatrzymywanie sig na przystankach w czasie okreélonym w Rozktadzie jazdy.



2. Za odjazd punktualny, uwaza sie kazdy przypadek, w ktérym odjazd autobusu nastgpit nie péiniej
niz w ciggu 5 minut w stosunku do czasu ustalonego w Rozktadzie jazdy.

3. Za odjazd niepunktualny, uznaje sie odjazd nie spetniajgcy warunkéw okreslonych w ust. 2, przy

czym kazdy przypadek odjazdu autobusu z przystanku w stosunku do czasu ustalonego

w Rozktadzie Jazdy z opdznieniem wiekszym niz 15 minut, bedzie traktowany jako niewykonanie

kursu przewidzianego w Rozktadzie jazdy.

4. Pojazdy, ktérymi wykonywane sg Przewozy, majg by¢ czyste (umyte) wewnatrz i na zewnatrz
oraz zdatne do Swiadczenia Przewozéw na wymaganym poziomie jakosci, w tym w szczegdlnosci
muszg posiadac:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

umyte nadwozie,

w razie potrzeby umyte szyby wewnatrz i na zewnatrz,

zamieciong, a w razie potrzeby umyta podtoge,

suche i czyste siedzenia, bez widocznych zabrudzen,

wytarte z zabrudzen ramki okienne, $ciany, sufit, porecze, uchwyty i inne elementy
oraz urzadzenia wyposazenia wnetrza,

sprawne oswietlenie wnetrza pojazdu,

funkcjonujace ogrzewanie, gdy temperatura zewnetrzna bedzie nizsza niz 5 C,

raz na dobg zdezynfekowane powierzchnie przeznaczone do bezposredniego
kontaktu z pasazerami, takie jak: porecze, uchwyty, klamki, przyciski do otwierania
drzwi (jesli wystepujg),

funkcjonujaca klimatyzacje, gdy temperatura zewnetrzna bedzie wyisza niz 25° C
(dotyczy autobuséw wyposazonych w klimatyzacje) lub wentylatoréw (nawiewoéw),
gdy temperatura zewnetrzna bedzie wyzsza niz 25° C (dotyczy autobuséw, ktére nie
sg wyposazone w klimatyzacje).

5. W przypadku stwierdzenia przez prowadzgcego autobus podczas realizacji kursu powstania
znacznych zanieczyszczern wnetrza autobusu, pogarszajgcych estetyke i komfort podrézy,
prowadzacy autobus powinien dokonac zgtoszenia takiej sytuacji osobie odpowiedzialnej za

skierowanie na dang trase czystego pojazdu zastepczego, zas pojazd zanieczyszczony musi

zosta¢ czasowo wycofany z ruchu, w celu usuniecia zanieczyszczen. O miejscu wysadzenia
pasazerow (dojazd do przystanku kraricowego na trasie lub do najblizszego przystanku)
kazdorazowo decyduje kierujacy pojazdem.

6. Operator jest zobowigzany do $wiadczenia Przewozow autobusami spetniajgcymi warunki
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie
warunkow technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 502 ze zm.).



§7
KONTROLA JAKOSCI PRZEWOZOW

Kontrola jakosci Swiadczonych Przewozdow prowadzona jest przez Organizatora w zakresie
wskazanym w § 6 ust. 1. Czynnosci kontrolne prowadzone sg przez upowaznionych
pracownikéw Organizatora. Z czynnosci kontrolnych sporzadza sie protokét kontroli w 2
egzemplarzach. Protokét kontroli, po uprzednim odczytaniu, podpisywany jest przez osobe
wykonujgca kontrole oraz pracownika Operatora, obecnego przy spisywaniu protokotu.
Kontrolowany moze odmowié podpisania protokotu, wowczas nalezy adnotacje o odmowie
podpisania protokotu oraz przyczynach odmowy umiesci¢ w protokole. Egzemplarz protokotu
kontroli przekazywany jest Operatorowi.

Czynnosci kontrolne, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ prowadzone przez upowaznionego
przez Organizatora kontrolera, wystepujacego w charakterze ,tajemniczego klienta”, czyli
wykonujgcego czynnosci kontrolne podczas odbywania podréiy bez uprzedzenia o jej
charakterze i bez okazania upowaznienia do kontroli. Upowazniona przez Organizatora osoba
wykonuje przejazd jako potencjalny pasazer, dokonujac wszystkich okreslonych w regulaminie
czynnosci.

Z czynnosci kontrolnych, o ktérych mowa w ust. 2, w przypadku niestwierdzenia
nieprawidtowosci, kontroler sporzadza notatke o przeprowadzonej kontroli oraz informuje
Operatora w ciggu 3 dni roboczych o przeprowadzeniu kontroli i niestwierdzeniu
nieprawidtowosci. W przypadku stwierdzenia w czasie kontroli nieprawidtowosci, kontroler, o
ktérym mowa w ust. 2, informuje kierujgcego pojazdem o przeprowadzonej kontroli, okazuje
upowaznienie Organizatora i w jego obecnosci sporzadza protokét kontroli na zasadach
opisanych w ust. 1.

Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1 - 3, nie wymagaja uprzedniego zawiadomienia Operatora.
Organizator w ramach kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, jest uprawniony do prowadzenia
kontroli w zakresie punktualnosci zgodnie z rozktadem jazdy, czystosci, wymagan technicznych,
sprawnosci, oznakowania pojazdow na przystanku poczatkowym lub koficowym lub w miejscu
garazowania lub postoju pojazdéw. Kontrola prowadzona jest w danym dniu, w obecnosci
kierujacego pojazdem lub innego pracownika Operatora. Z czynnosci kontrolnych sporzadza sie
protokoét kontroli na zasadach opisanych w ust. 1.

Protokoty kontroli, o ktérych mowa w ust. 3 i 5, okreslajg czas i miejsce kontroli, numery
kontrolowanych pojazdéw oraz wskazuja, jakich wymagan okreslonych w Umowie dotycza
stwierdzone uchybienia. Wzér protokotu kontroli stanowi Zatagcznik nr 4 do Umowy.

Operator przedstawi Organizatorowi wyjasnienia dotyczace stwierdzonych w czasie kontroli
nieprawidtowosci w formie pisemnej w terminie 30 dni od dnia otrzymania protokotu.
Organizator w terminie 30 dni w formie pisemne] przedstawi Operatorowi stanowisko w
sprawie ztozonych wyjasnien.

Organizator moze korzysta¢ z oceny s$wiadczone]j ustugi poprzez kontrole Policji, Inspekcji
Transportu Drogowego i innych stuzb do tego uprawnionych.



§8
OBOWIAZKI SPRAWOZDAWCZE OPERATORA

W terminie do 5. dnia miesigca nastepnego po miesigcu rozliczeniowym, Operator przekaze
Organizatorowi sprawozdanie z realizacji ustug przewozowych s$wiadczonych w miesigcu
rozliczeniowym, zgodnie ze wzorem, ktdry stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy, zawierajace:

a) informacje o liczbie wykonanych wozokilometréw, ilosci dni wykonywania kurséw dla kazdej
z linii z podziatem na dni robocze oraz soboty, niedziele i $wieta,

b) zestawienie kurséw niezrealizowanych, z podaniem daty i czasu zdarzenia, nazwy linii
(kierunku linii), przyczyny wylaczenia (o ile to mozliwe — ze wskazaniem podmiotu
ponoszacego wineg).

Organizator ma prawo zadac¢ przedstawienia dodatkowych dokumentéw lub udzielenia
wyjasnien zwigzanych z wykonywaniem Umowy, a Operator zobowigzany jest niezwtocznie,
lecz nie pdiniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania zadania, do przekazania
dokumentéw lub udzielenia wyjasnien.

Sprawozdania i dodatkowe informacje, o ktérych mowa powyzej, bedg przekazywane w formie
pisemnej na adres Organizatora: 96-200 Rawa Mazowiecka, Plac Marszatka Jézefa Pitsudskiego
5 Ilub w formie elektronicznej na adres mailowy: wgk@rawamazowiecka.pl
i um@rawamazowiecka.pl opatrzone podpisem kwalifikowanym.

§9
ROZPOZNAWANIE SKARG

Organizator rozpatruje skargi i reklamacje wnoszone przez pasazeréw w zwigzku z realizacja
Przewozow.

Skargi i reklamacje powinny by¢ rozpatrzone przez Organizatora niezwlocznie, nie pézniej
jednak niz w ciggu 30 dni od daty ich otrzymania. W odpowiedzi na skarge lub reklamacje
Operator powinien przekazac stosowne wyjasnienia dla Organizatora w terminie 10 dni od daty
otrzymania informacji o ztozeniu stosownych wyjasnier. Odpowied? na skarge lub reklamacje
dorecza sie wnoszacemu w takiej formie, w jakiej zostata ztoiona, tj. pisemnie lub
elektronicznie — na adres, z ktérego skarga lub reklamacja zostata wystana.

Operator zaspokaja we witasnym zakresie i na witasny koszt niepodlegajacy rekompensacie,
uzasadnione roszczenia zgloszone przez pasazeréw i inne osoby, ktére poniosty szkode
w zwigzku z wykonywaniem Przewozdéw przez Operatora.



10.

11.

§10
WYNAGRODZENIE OPERATORA

Wysokos¢ wynagrodzenia naleznego Operatorowi w okresie obowigzywania Umowy, o ktérym

mowa w § 13 ust. 1, szacuje sie na ....... zt (stownie: ........... .. /...) brutto, w tym:

a) wartosc netto ........ zt (stownie: .......... ziotych ......... J;

b) podatek VAT ......... zt (stownie: ............. ztotych ..../......).

Wysokos¢ stawki za jeden Wozokilometr wynosi netto ....... zt (stownie ......... ... [, tie . zt

(stownie .... zlote ....../......) brutto, przez caty okres obowigzywania Umowy.

Operatorowi z tytutu realizacji Przewozdéw, bedacych przedmiotem niniejszej Umowy,
przystuguje wynagrodzenie umowne, bedgce sumg iloczyndw liczby faktycznie wykonanych
w miesigcu rozliczeniowym Wozokilometréw przez poszczegdlne autobusy na linii
komunikacyjnej oraz stawki netto za 1 Wozokilometr, okreslonej w ust. 2. Wynagrodzenie
umowne moze by¢ wyisze niz szacowane w ust. 1 wynagrodzenie w przypadku zmiany
wynagrodzenia za 1 wozokilometr w zwigzku z coroczng waloryzacjg wskaznikiem wzrostu cen
konsumpcyjnych ogtaszanym przez Prezesa GUS.

Do wynagrodzenia umownego obliczonego zgodnie z ust. 3 zostanie doliczony podatek VAT
w aktualnie obowigzujacej stawce.

Operator wystawi fakturg VAT za ustugi przewozowe wykonane w miesigcu rozliczeniowym w
terminie do 5. dnia miesigca nastepnego po miesigcu rozliczeniowym. Razem z fakturg VAT
Operator przesle sprawozdania i informacje, o ktérych mowa w § 8 ust. 1.

Wszelkie rozliczenia pomigdzy Organizatorem a Operatorem beda dokonywane w ztotych
polskich.

Strony ustalajg termin ptatnosdci faktury na 30 dni od daty otrzymania prawidtowo pod
wzgledem formalnym oraz merytorycznym wystawionej faktury VAT. Jezeli termin ptatnosci
przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy, terminem pfatnosci jest nastepny
dzien roboczy przypadajacy po tym terminie.

Fakture nalezy wystawi¢ na: Miasto Rawa Mazowiecka NIP: 8351579113, Plac Marszatka Jozefa
Pitsudskiego 5, 96-200 Rawa Mazowiecka.

Organizator zastrzega sobie prawo dokonywania ptatnosci wszelkich zobowigzar finansowych
na rzecz Operatora przewidzianych Umowa przelewem zgodnie z mechanizmem podzielonej
ptatnosci (split payment) na rachunek rozliczeniowy wskazany na fakturze, zgtoszony do wykazu
kont bankowych pod rygorem odmowy zapftaty.

Operator oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego, ktéry bedzie wskazany na
wystawionej przez Operatora fakturze VAT, jest rachunkiem dla ktérego zgodnie z rozdziatem
3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. — Prawo Bankowe (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1646, 1685,
1863,z 2025 r. poz. 146, 222, 525, 769, 820) prowadzony jest rachunek VAT.

Operator oéwiadcza, ze rachunek bankowy, ktéry ujawniony bedzie na fakturze VAT, jest
zgodny z rachunkiem rozliczeniowym, ujawnionym w wykazie prowadzonym przez Szefa
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Krajowej Administracji Skarbowej w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoécig
gospodarcza.

12. Operator oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonanie przez Organizatora ptatnosci w systemie
podzielonej ptatnosci.

13. Za termin zaptaty wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 3, uznaje sie dzienn obcigzenia
rachunku bankowego Organizatora.

§11
KARY UMOWNE | SILA WYZSZA

1. W przypadku stwierdzenia uchybienia w realizacji Przewozow, w szczegdlnosci w zakresie
przestrzegania zasad ich s$wiadczenia, parametréw jakosciowych lub techniczno-
uzytkowych, Organizator ma prawo do naliczenia Operatorowi kar umownych w
nastepujacych wysokosciach:

a) w przypadku rozwigzania Umowy przez Organizatora ze skutkiem natychmiastowym z
przyczyn lezacych po stronie Operatora — kara umowna w wysokosci 5% wartosci Umowy
brutto, o ktérej mowa w § 10 ust. 1,

b) w przypadku nierozpoczecia swiadczenia ustug przewozowych przez Operatora w
terminie okreslonym w & 13 ust. 2 — kara umowna w wysokosci 1.000 zt (stownie: jeden
tysigc ztotych) netto za kazdy dzien opdznienia,

c) w przypadku zaprzestania $wiadczenia ustug przewozowych przez Operatora bez
uprzedniej zgody Organizatora — kara umowna w wysokosci 2.000 zt (sfownie: dwa
tysiace ztotych) netto za kazdy dzien przerwy w swiadczeniu ustug,

d) w przypadku niedostarczenia przez Operatora kopii polis ubezpieczeniowych, zgodnie
z § 3 pkt 14 Umowy — kara umowna w wysokosci 100 zt (stownie: sto zfotych) netto za
kazdy dzien opdznienia w dostarczeniu kopii kazdej z wymaganych polis,

e) w przypadku naruszenia przez Operatora innych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy,
nieobjetych postanowieniami lit. b)-d) — kara umowna w wysokosci 50 zt (stownie:
piecdziesigt ztotych) netto za kazde stwierdzone naruszenie.

2. Kary umowne, o ktorych mowa w ust. 1 lit. b)—e), podlegaja sumowaniu i moga by¢
naliczane tacznie do maksymalnej wysokosci 10% wartosci Umowy brutto, okreslonej
w § 10 ust. 1.

3. Kary umowne majg charakter ryczattowy i stanowig zryczattowang forme
odszkodowania, niezaleinie od rzeczywistej wysokosci poniesionej szkody. Organizator
nie jest zobowigzany do wykazywania wysokosci ani faktu poniesienia szkody przy
naliczaniu kary umowne;j.

4. Naliczenie kar umownych nastepuje poprzez wystawienie przez Organizatora noty
ksiggowej, ptatnej w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia Operatorowi. Za dzier zaptaty
uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego Organizatora. Organizator moze dokonaé
potracenia naliczonych kar umownych z przystugujacego Operatorowi wynagrodzenia.
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5. Zaptata kary umownej nie wytacza prawa Organizatora do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego, na zasadach ogdlnych wynikajacych z przepiséw Kodeksu cywilnego, w
szczegolnosci art. 471 i n., w przypadku gdy szkoda przewyisza wysokos¢ naliczonej kary
umowne;j.

6. Kary umowne nie beda naliczane w przypadku, gdy naruszenia obowigzkéw Operatora
wynikajg z obiektywnych okolicznosci niezaleznych od jego woli, ktérych nie mozna byto
unikna¢ mimo dochowania nalezytej starannosci, w tym w szczegdlnosci w przypadku
wystapienia sity wyiszej.

7. Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie zewnegtrzne, niezalezne od woli Stron, niemozliwe
do przewidzenia oraz niemozliwe do zapobiezenia, w szczegdlnosci: powddz, pozar,
trzesienie ziemi, dziatania wojenne, zamieszki, powszechny brak paliwa, katastrofy
naturalne, epidemie oraz inne zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym. Sitg wyzsza
w ramach niniejszej Umowy, nie jest strajk lub inne akcje protestacyjne podjete przez
pracownikdw lub wspdétpracownikéw Operatora.

8. W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy, ktére bedzie spowodowane
dziataniem sity wyiszej, Strona dokonujaca naruszenia nie poniesie odpowiedzialnosci
z tego tytutu, jesli:

a) niezwtocznie powiadomi drugg Strone o przyczynach naruszenia;

b) podejmie niezwtocznie wszelkie dopuszczalne prawem s$rodki majgce na celu
zminimalizowanie skutkéw naruszenia Umowy;

c) z chwilg ustgpienia skutkéw wystapienia sity wyzszej, niezwlocznie przystapi do

wykonywania swoich obowigzkéw zgodnie z niniejszg Umowa.
§12
ZMIANY UMOWY

1. Strony mogg dokona¢ odpowiednich zmian Umowy w drodze pisemnego aneksu, ztym
zastrzezeniem, ze zmiany okredlone w § 5 ust. 5 nastepujg poprzez dorgczenie Stronom nowej
wersji dokumentdw, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie.

2. Uwzgledniajgc warunki ekonomiczne i techniczne mozliwoéci wykonywania Umowy, jak i inne
zewnetrzne okolicznodci, ktore mogg wptyngé na wykonywanie Umowy, w tym zmiana
wynagrodzenia za 1 Wozokilometr, Strony przewiduja mozliwo$¢ dokonania corocznej
waloryzacji wynagrodzenia Operatora w drodze pisemnego aneksu.

3. Waloryzacja, o ktérej mowa w ust. 2, bedzie dokonywana w oparciu o $rednioroczny wskaznik
cen towar6w i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
za poprzedni rok kalendarzowy.

4. Podstawa waloryzacji bedzie stawka netto za 1 Wozokilometr obowigzujaca na dzieri 1 stycznia
kazdego roku kalendarzowego trwania Umowy.

5. Waloryzacja moze by¢ dokonana raz w roku, ze skutkiem od 1 stycznia danego roku
kalendarzowego, poczawszy od roku 2027.

6. Waloryzacja kazdorazowo wymaga pisemnego porozumienia Stron w formie aneksu.

7. Strony przewiduja mozliwosé zmiany postanowien Umowy w stosunku do treéci Oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Operatora, w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci, w nastepujgcych przypadkach:
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a) zmiany wysokosci podatku VAT w zakresie ustug swiadczonych na podstawie ninigjszej
Umowy,

b) wystgpienia okolicznosci, ktérych przy dofozeniu nalezytej starannosci Strony nie mogty
przewidzie¢ do dnia podpisania Umowy, a wynikajgcych ze zmian przepiséw prawa, ktére
nastgpity w czasie realizacji przez Operatora ustug przewozowych na podstawie niniejszej
Umowy,

c) wystgpienia okolicznosci, ktérych przy dotozeniu nalezytej starannosci Strony nie mogty
przewidzie¢ do dnia podpisania Umowy, a wynikajgcych z dziatania sity wyzszej, czyli
zdarzenia zewnetrznego, niezaleznego od Stron, niemozliwego do przewidzenia oraz do
zapobiezenia przez Strony. Zdarzeniami sity wyzszej w rozumieniu niniejszej Umowy sg w
szczegoblnosci strajk generalny, walki wewnetrzne (zamieszki), powszechny brak paliwa do
pojazdéw, blokada powszechnie uzywanych miejsc wjazdowych lub wyjazdowych,
trzesienie ziemi, powodzie, epidemia i inne zdarzania elementarnych sit przyrody, ktérych
Strony nie moga przezwyciezy¢, a ktérych ponadto nie przewidziaty i nie mogly przewidzie¢
i ktore sg zewnetrzne w stosunku do nich samych i ich dziatalnoéci.

Zmiany Umowy wprowadzane na skutek wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 9 lit.
b) i c), moga polegac¢ rowniez na czasowym zawieszeniu wykonywania Przewozow w catosci lub
w czesci, w tym poprzez ograniczenie ich czestotliwosci, zawieszeniu wykonywania kurséw
w okreslone dni lub o okreslonej godzinie.

§13
CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY, ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa obowigzuje od dnia podpisania do dnia 31.12.2030 .

Termin rozpoczecia wykonywania ustug przewozowych ustala sie na dziern 02.01.2026 r.
Umowa moze zostac rozwigzana w kazdym czasie za porozumieniem Stron.

Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

1) Operator utraci wymagane przez obowigzujace przepisy zezwolenia lub licencje
niezbedne do realizacji Przewozoéw,
2) zostanie prawomocnie ogtoszona upadtos¢ lub przeprowadzona likwidacja Operatora.

Umowa mozie zosta¢ rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym przez kaida ze Stron
w przypadku wystgpienia sity wyzszej, o ktérej mowa w § 12 ust. 3 lit. d), ktérej istnienie
uniemozliwi realizacje catosci lub znacznej czesci Przewozow przez okres dtuzszy niz 30 dni.
Umowa moze zostac rozwigzana bez wypowiedzenia przez Organizatora w przypadku gdy suma
naliczonych kar umownych, o ktérych mowa w § 11 ust. 1 lit. b) — e), przekroczy 10%
maksymalnej wartosci Umowy brutto okreslonej w § 10 ust. 1 Umowy. Organizator zachowuje
prawo do naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 11 ust. 1 lit. a).

W przypadku, gdy Operator narusza w sposéb istotny i uporczywy postanowienia Umowy,
Organizator ma prawo wezwaé Operatora do zaniechania naruszen iwyznaczyé¢ 3-dniowy
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termin na zaniechanie naruszen lub przywrdcenie stanu zgodnego z postanowieniami Umowy, a
po jego bezskutecznym uptywie rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku gdy Operator z przyczyn od siebie zaleznych przerwat $wiadczenie Ustug i przerwa
ta trwa dtuzej niz 5 dni, po wyznaczeniu dodatkowego 3-dniowego terminu do wznowienia
realizacji Ustug, Organizator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.
Organizator moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jesli Operator stanie sie
niewyptacalny w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtosciowe (t.j.
Dz. U. z 2025 r. poz. 614) albo zagrozony niewyptacalnoscig w rozumieniu art. 6 ust. 3 ustawy
z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (t.j. Dz. U. z 2024 r, poz. 1428).

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony zobowiazujg sie do niezwlocznego powiadamiania sie o wszelkich okolicznoéciach
i zdarzeniach, majacych wptyw na wykonanie zobowigzan wynikajagcych z Umowy, wtym
w szczegoblnosci takich, ktére mogg wywotaé niekorzystne skutki dla Stron.

Powiadomienia badz inne informacje wymagane zgodnie z Umowg sporzadzane s3 na piémie
i dostarczane drugiej Stronie w formie listu poleconego lub za posrednictwem kuriera lub
e-mailem —w tym podpisane podpisem elektronicznym, lub osobiscie.

Powiadomienia badz inne informacje wymagane zgodnie z Umowa bedg przesytane na adresy i
e-mail podane ponize;j:

dla Organizatora: adres: 96-200 Rawa Mazowiecka, Plac Marszatka Jézefa Pitsudskiego 5,
e-mail: um@rawamazowiecka.pl i e-mail: wgk@rawamazowiecka.pl.

dla Operatora: adres: .......cceeeevereeervnne,

(221} (- 1| |2

W zakresie nieuregulowanym Umowa stosuje sie wiasciwe przepisy prawa wspélnotowego oraz
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(t.j. Dz. U.z 2024 r. poz. 1061, 1237, 2025 r. poz. 769) i UPTZ.

Wszelkie spory dotyczace interpretaciji badZ wykonania Umowy beda rozstrzygane przez Strony
polubownie. W przypadku, gdyby Strony nie mogly rozstrzygnaé sporu polubownie
w rozsadnym terminie, spér bedzie ostatecznie rozstrzygniety przez sad powszechny, whasciwy
dla siedziby Organizatora.

Umowa sporzadzona zostata w trzech egzemplarzach, kazdy na prawach oryginatu, w tym jeden
dla Operatora i dwa dla Organizatora.
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Wszystkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢:

1) Zatgcznik nr 1 — Oferta Wykonawcy

2) Zatacznik nr 2 - Rozktad jazdy

3) Zatgcznik nr 3 — Protokot odbioru autobuséw

4) Zatacznik nr 4 — Wz6r Protokotu kontroli

5) Zatgcznik nr 5 — Miesieczne sprawozdanie z realizacji ustug przewozowych

Organizator: Operator:
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